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誠信
我們如何提供值得信賴
的相關內容

• 我們對所編製的內容作出獨立的決定。

• 我們的新聞和時事內容均是準確、持平和不偏不倚， 
並符合公眾利益。

• 我們容納全面的觀點 – 內容可具創新和挑戰性， 
也可具有爭議和挑釁性。

透明度
我們如何協助及引導您選擇內容

• 我們為您提供資訊，以便您可以為自己及所照顧的任何
兒童和青少年選擇適合的內容。 

• 我們確保廣告是不摻雜於我們的內容之中，並且會為某
些類型的廣告設定投放的規則。

• 對於有可能令人感到不安的內容，我們會考慮到可能的
受眾、提高我們的敏感度和在適當的情況下提供警告，並
且只會在編輯上有需要的情況下才展示該內容。

尊重
我們如何實踐
和促進尊重

• 我們會避免播放或登出一些宣揚偏見和歧視思想的內
容，其中包括不合理地使用定型觀念，並會同時考慮到背
景因素。

• 我們以英語以外的多種語言提供內容，並提倡要表達廣泛
的觀點。

• 我們在介紹原住民問題時會富有敏感度，並會遵守原住
民和托雷斯海峽島民的文化習俗。

• 我們尊重人們的私隱，並在它與我們的報道職責之間 
取得平衡。

問責
我們如何問責

• 無論您讚賞或是批評我們的內容和服務，我們都為您提
供一些可作反饋的渠道。

• 根據《業務守則》，我們設有獨立的投訴程序，由 SBS 申訴
專員就投訴進行調查。

根據我們的憲章，SBS 是一個對澳洲社會負責的獨立國營電視台、電台和
數碼媒體服務機構， 我們的經費來自澳洲政府和諸如廣告等商業收益。

我們的服務是提供獨特的澳洲人故事、本地及國際時事新聞、體育、國際戲
劇和紀錄片、美食、電影和以60多種語言廣播的本地電台服務。 我們也是
原住民故事之家，由國家原住民電視台 (NITV) 以原住民的角度來製作及提
供節目。

為了確保我們製作的內容能夠滿足社區的期望，我們制定了 SBS 業務守則，
該守則對所有在SBS 電視、電台、網上或是社交媒體上的內容，釐定了規則和
標準。

業務守則涵蓋重要的事項，例如是：

關於 SBS 的業務守則

http://sbs.com.au/aboutus/sbs-code-of-practice
https://www.sbs.com.au/aboutus/sbs-charter
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