
වැැඩිදුර සො�ොයන්න 
sbs.com.au/aboutus/sbs-code-of-practice

විශ්වාාසය
අප විශ්වාාසදායක සහ අදාල 
අන්තර්ගතයන් සපයන ආකාාරය 

•	 අපි අපගේ� අන්තර්ගතය පිළිබඳව ස්වාාධීන තීරණ 
ගන්නෙ�මු.

•	 අපගේ� ආරංංචි සහ කාාලීන පුවත් වල අන්තර්ගතය 
නිවැැරදිය, සමබර සහ අපක්‍ෂපාාතීය, එමෙ�න්ම 
මහජනයාාගේ� ප්‍රරයෝ�ෝජනය සඳහාා වේ�.

•	 අපි සවිස්තරාාත්මක දැැක්මක් හාා අදහස් පරාාසයක් 
අනුගමනය කරමු - අපේ� අන්තර්ගතය නවෝ�ෝත්පාාදක සහ 
අභියෝ�ෝගාාත්මක මෙ�න්ම මතභේ�දාත්මක සහ ප‍්‍රර�කෝ�ෝපකාාරී ද 
වියහැැකියි.

විනිවිදභාාවය
ඔබගේ� අන්තර්ගතය තෝ�ෝරාාගැැනීම 
සඳහාා මඟපෙ�න්වීමට අප උපකාාර 
කරණ ආකාාරය 

•	 ඔබට, ඔබේ� දරුුවන්ට සහ ඔබේ� භාාරයේ� සිටින තරුුණ 
පුද්ගලයින් හට සුදුසු අන්තර්ගතය තෝ�ෝරාාගැැනීමට හැැකිවනු 
පිණිස අපි තො�ොරතුරුු සපයන්නෙ�මු. 

•	 ප‍්‍රර�චාාරණයන් අපේ� අන්තර්ගතයෙ�න් වෙ�නස්වන බව 
සහතික කරනු පිණිස සමහර ප්‍රරචාාරණයන් ඉදිරිපත්කරණ 
ආකාාරය පිලිබඳ නීති සකසාා ඇත.

•	 දැැඩි පීඩාාවක් ඇති විය හැැකි අන්තර්ගතයක් ඇතිවිට, 
අපි එය නැැරඹීමට ඉඩ ඇති ප්‍රේ�ේක්ෂකයින් පිළිබඳව සිතාා, 
එහි සංංවේ�දී බව සළකාා,  සුදුසු පරිදි අනතුරුු අඟවාා, 
සංංස්කරණමය වශයෙ�න් අදාළ නම් පමණක් එම තො�ොරතුරුු 
ප්‍රරදර්ශනය කරන්නෙ�මු.

ගෞ�ෞරවය
අප ගෞ�ෞරවය දක්වන සහ 
උනන්දු කරවන ආකාාරය 

•	 අපි අදාළ කාාරණය සැැලකිල්ලට ගෙ�න, පූර්ව විනිශ්චය සහ 
සාාධාාරණීකරණය කළ නො�ොහැැකි ආකෘෘතිකයන් ද ඇතුළුව, 
වෙ�නස්කම්කිරීම් වලට උනන්දු කරවන අන්තර්ගතයෙ�න් 
වැැළකෙ�මු.

•	 අපි ඉංංග්‍රීසීි නො�ොවන භාාෂාාවලින් අන්තර්ගතය ඉදිරිපත් කර 
විශාාල පරාාසයක මත ඉදිරිපත් කිරීමට උනන්දු කරමු.

•	 ආදි වාාසීන් පිළිබඳ කරුුණු ඉදිරිපත් කිරීමේ�දී අපි සංංවෙී�දී 
වන අතර ආදි වාාසීන්ගේ� සහ ටො�ොරෙ�ස් දූපත් වාාසීන්ගේ� 
සංංස්කෘෘතික චර්යාාධර්මවලට අනුකූලව කටයුතු කරමු.

•	 අපි මිනිසුන්ගේ� පෞ�ෞද්ගලිකත්වයට ගරුු කරණ අතර, 
අපගේ� වාාර්තාාකිරීමේ� වගකීම් වලට අනුව සමබරව 
කටයුතු කරමු.

වගවීම
අප වගකියන ආකාාරය 

•	 අපගේ� අන්තර්ගතය සහ සේ�වාා පිළිබඳව ප්‍රරශංංසාාත්මක 
හෝ�ෝ විවේ�චනාාත්මක ප්‍රරතිචාාර දෑෑක්වීමට ක්‍රරමවේ�දයන් අපි 
ඔබටලබාාදෙෙමු.

•	 පැැමිණිලි සම්බන්ධයෙ�න් කටයුතු කිරීම සඳහාා අපට 
ව්‍යයවහාාර සංංග‍්‍රර�හය යටතේ� ස්වාාධීන ක්‍රිියාා පිළිවෙ�තක් ඇති 
අතර එය SBS දුග්ගන්නාාරාාල ගේ� පරීක්ෂාාවට භාාජනය වේ�.

SBS යනු අපේ� ප‍්‍ර‍්‍රර���ඥප්තියෙ�හි දක්වාා ඇති පරිදි ඕස්ට්‍රේ�ේලියාානු ප්‍රරජාාවට වගකියන, 

ස්වාාධීන ජාාතික පො�ොදු රුුපවාාහිනී, ගුවන්විදුලි, සහ ඩිජිටල් මාාධ්‍යය සේ�වයකි. අපට 

ඕස්ට්‍රේ�ේලියාානු රජය මගින් සහ ප‍්‍රර�චාාරණය වැැනි වාාණිජමය ආදායම් මගින් මුදල් ලැැබේ�. 

අපේ� ජාාලය හරහාා සුවිශේ�ෂ ඕස්ට්‍රේ�ේලියාානු කතාාන්තර කීම, දෙෙස් විදෙෙස් පුවත් 

සහ කාාලීන තො�ොරතුරුු, ක්‍රීීඩාා, අන්තර්ජාාතික නාාට්‍යය සහ වාාර්තාාමය වැැඩසටහන්, 

ආහාාර, චිත‍්‍රර�පට, සහ ප‍්‍රාා��දේේශීය ගුවන්විදුලි සේ�වාා 60 කට අධික භාාෂාා වලින් අපි 

බෙ�දාහදාගනිමු. ප්‍රරථම ජනතාාවගේ� කතාාන්තර පැැවසීමේ� නිවහනද අප වන අතර, 

ජාාතික ආදිවාාසී රූූපවාාහිනිය (NITV) වැැඩසටහන් ඉදිරිපත් කරන්නේ� ආදිවාාසී 

කාාචයකින් දකින ආකාාරයටයි.

අපගේ� අන්තර්ගතය ප්‍රරජාාවේ� අපේ�ක්ෂාාවන් සපුරන බව සහතික කරණු සඳහාා, 

රූූපවාාහිනිය, ගුවන්විදුලිය, මාාර්ගගතව හෝ�ෝ සමාාජ මාාධ්‍යය යන කවර ආකාාරයකින් 

වුවද ඔබ ලබාාගන්නාා සියලුම SBS අන්තර්ගතය පිළිබඳව, අප සතුව ඇති SBS 

ව්‍යයවහාාර සංංග‍්‍රර�හය, නීති සහ ප්‍රරමිතීන් පනවාා ඇත.

ව්‍යයවහාාර සංංග්‍රරහය මෙ�බඳු වැැදගත් කාාරණාා ආවරණය කරයි...

SBS ව්‍යයවහාාර සංංග‍්‍රර�හය පිළිබඳව

http://sbs.com.au/aboutus/sbs-code-of-practice
https://www.sbs.com.au/aboutus/sbs-charter
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